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APRESENTACAO

Caro(a) estudante,

O Produto Educacional “Letramento Informacional: um guia basico de orientacbes a pesquisa
escolar na EJA/EPT” é resultado de uma pesquisa realizada no Programa de Mestrado Profissional em
Educacao Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT), entre 2021 a 2023, no Instituto Federal de Goias (IFG),
Campus Goiania. A dissertagao, intitulada “Letramento Informacional na Educacdo Profissional
Tecnol6gica: um estudo com os estudantes da EJA”, buscou analisar a contribuicdo desse tema na
formacéo integral dos alunos da EJA.

Este livro eletrénico constitui-se em um recurso didatico desenvolvido para vocé, estudante de um
dos cursos técnicos integrados ao ensino médio na modalidade Educagao de Jovens e Adultos (EJA) do
IFG, Campus Goiania. O guia foi elaborado para atender as suas necessidades informacionais que
surgem no contexto escolar.

Nesta edicdo, os conteldos estdo organizados em trés secdes: Letramento Informacional na
sociedade contemporéanea; Necessidades de informagé&o; Busca e uso da informag&o.

Na segcédo | — apresenta a importancia do Letramento Informacional em varios aspectos da
sociedade, como a educacéo e o trabalho, enfatizando a necessidade de desenvolver habilidades no
uso eficiente da informacdo. Também aborda o problema das noticias falsas (fake news) e sugere
estratégias para identifica-las e combaté-las. Em seguida, define as habilidades informacionais e sua
relevéancia para o desenvolvimento da competéncia informacional.

Na segdo Il — destaca a importancia de reconhecer as necessidades de informagéo, compreender
os diferentes tipos de informacado, e fontes confiaveis. Também s&o descritas estratégias para a
realizacao de buscas avancadas.

Na secgao lll — explora a relevancia da pesquisa orientada para o desenvolvimento académico e
profissional dos estudantes. Apresenta as etapas do modelo de busca e uso da informagédo, de Carol
Kuhlthau. Fornece critérios para avaliagdo critica da informacgéo, além de discutir a leitura reflexiva, o
uso adequado de citacdes e referéncias, e questdes relacionadas ao plagio e aos direitos autorais.

Desejamos a vocé uma 6tima leitura!
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No mundo contemporéaneo, a quantidade de informacbes produzidas tem crescido rapidamente
devido aos avancgos tecnologicos. As midias sociais e diversas plataformas digitais transformaram a
forma como acessamos, consumimos e compartilhamos as informacées. Essa realidade oferece muitas
oportunidades, mas também apresenta desafios significativos.

Entre os principais obstaculos esta a divulgacdo de noticias falsas, conhecidas como fake news,
que interferem no acesso as informacdes confiaveis. As noticias falsas, quando propagadas, podem
influenciar opinides e espalhar a desinformacédo. Nesse contexto, torna-se essencial promover uma
formagédo que capacite as pessoas a buscarem, avaliarem e utilizarem as informagbes de maneira
consciente e critica.

Nos ambientes educacionais, € imprescindivel que os estudantes recebam esse tipo de instrucéo
para melhorar seu desempenho académico e profissional, além de desenvolverem um posicionamento
critico na sociedade. Essa préatica educativa € denominada Letramento Informacional (LI). Segundo
Gasque (2010), o LI é crucial para o desenvolvimento de habilidades, promovendo a construgdo de
novos conhecimentos e sua utilizagéo para solucionar problemas e tomar decisées.




A informagcao desempenha um papel fundamental em diversas areas da sociedade, como a
educacao e o trabalho, sendo essencial para a tomada de decisbes, a resolucdo de problemas e o
incentivo a criatividade. Esses fatores contribuem diretamente para o desenvolvimento social, politico
e econémico de um pais.

No entanto, para que a informacao seja utilizada de maneira eficaz, € necessario desenvolver
um conjunto de habilidades que permita localizar, avaliar e aplica-la adequadamente. Nesse contexto,
o Letramento Informacional torna-se crucial para o aprendizado continuo e o desenvolvimento
profissional, possibilitando-nos tornarmos cidaddos bem informados, criticos e engajados.

@ ==

¥

fkAfitHh

Designed by Freepik

O Letramento Informacional abrange uma gama de
habilidades que auxilia a “localizar, selecionar, acessatr,
organizar, usar informacao e gerar conhecimento, visando a
tomada de decisdo e a resolugédo de problemas” (Gasque,
2010, p. 83). Essas habilidades sdo relevantes no mundo
digital em que vivemos, onde o acesso a informagao ocorre
de forma rapida e abundante, exigindo discernimento e
competéncia critica para seu uso adequado.

Designed by Freepik




A importancia do Letramento informacional na
sociedade

Na educacgao, a informacao serve como base para a aprendizagem na
escola, sendo fundamental para que os estudantes adquiram novos
conhecimentos. No entanto, essa aquisicdo depende do preparo educacional

1T adequado para podermos compreender e utilizar a informagcdo de forma
SCHOOL significativa. Ou seja, é necessario desenvolver habilidades no acesso a
[ 4 h ] . ~ .~ o~ e ~ . .
( ) informacédo, em sua avaliacéo critica e na sua utilizacéo eficiente.
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No local de trabalho, a informacé&o é crucial para a tomada de decisées, a
resolucéo de problemas, a inovacao, o aumento da produtividade e o ganho de
vantagem competitiva. A gestdo eficiente de dados permite que as empresas
desenvolvam novas estratégias, aprimorem 0s seus processos e respondam
rapidamente as mudancas do mercado. A habilidade no gerenciamento de
informacbes é vital, pois facilita a localizacdo dos dados necessarios e, ao
Designed by Freepik mesmo tempo, possibilita uma avaliagdo de sua relevancia e utilidade.

Na sociedade em geral, o Letramento Informacional é um elemento
indispensavel para a formacdo cidada, permitindo que facamos escolhas
acertadas e auxiliando no funcionamento eficiente da democracia. O acesso a
informacdo e a capacidade de compreender e utiliza-la adequadamente séo
essenciais para podermos nos envolver ativamente em questdes politicas,
culturais, educacionais e econémicas.

O Letramento Informacional € uma pratica
educativa que nos auxilia nodesenvolvimento de
habilidades para a busca e o uso ético, critico e
eficaz da informagéo (Gasque, 2010). Esse processo
nos capacita para uma aprendizagem independente
ao longo da vida, permitindo que produzamos nossos
proprios conhecimentos.

Designed by Freepik




Fake News
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"fake news", popularmente conhecido como
“noticias falsas”.

Aerada |nf0r-ma(;ao -Held DAngeIo

As fake news representam um grande problema na era digital, sendo informacdes enganosas
projetadas para parecerem verdadeiras e compartilhadas com o objetivo de influenciar opiniées e
decisbes. O impacto dessas noticias falsas pode afetar, por exemplo, a integridade das eleigbes, a
saude publica e promover divisdes politicas e sociais, entre outras.

Para Saber Mais Clique na
figura e assista ao video

As agéncias de checagem (fact-checking) dedicam-se a verificar a veracidade das informacgbes
divulgadas em textos ou videos amplamente replicados.

' No Brasil, existem diversas organizacdes especializadas em checagem de noticias. Alguns
| exemplos incluem:

Servico de checagem de fatos pelo jornal “O Estado de S. Paulo”, também
conhecido como Estadao.
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UOL Confere
‘ Plataforma de verificacdo do site de noticias UOL, criada para abordar informacdes
falsas e confirmar a autenticidade de conteudos online

Designed by Freepik



https://noticias.uol.com.br/confere/
https://politica.estadao.com.br/blogs/estadao-verifica/
https://youtube.com/watch?v=HfkY0IYS52k

Agéncia Aos Fatos

Agéncia dedicada a verificacao da veracidade das informac6es compartilhadas em
diferentes meios de comunicacéo, redes sociais e outras plataformas digitais.

[

Boatos.Org
Site que tem como foco descobrir e desmentir informacoes falsas, principalmente

Il_ aguelas espalhadas por redes sociais.
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O papel do Letramento informacional

Letramento Informacional é uma ferramenta fundamental no combate a desinformacao e as fake
news, pois estimula o desenvolvimento do pensamento critico. Esse processo envolve o
aperfeicoamento de habilidades que envolvem a interpretacado, selecéo e avaliagdo das informagdes de
maneira eficiente e eficaz.

Desinformagao e fake news: como lidar?

FAKE NEWS
ELEITURA , 7 44
CRITICADA _ [\ #

A LS A Ir [
Clique na figura e 1 ’ “
assista ao video



https://www.aosfatos.org/
https://www.boatos.org/sobre
https://youtube.com/watch?v=z1SOYhzKZ8o

Habilidades Informacionais

O Letramento informacional busca desenvolver no individuo, ao longo da vida, habilidades
informacionais relacionadas a busca e ao uso da informagéao, de forma critica e ética.

As habilidades Informacionais podem ser definidas
como as acdes especificas que precisam ser realizadas
para que o individuo atenda as suas necessidades
informacionais (Gasque, 2013).

Segundo Gasque (2013) a "realizacdo de cada acao
especifica e necessaria para alcancar determinada
competéncia". Dessa forma, as habilidades informacionais
tém o objetivo de tornar o individuo competente em
informacoes.

Designed by Freepik

Habilidades informacionais envolvem uma gama de habilidades:

Explorar as
fontes
confiaveis

Usara
informacao

HABILIDADES

INFORMACIONAIS

Construir
estratégiade
busca

Organizar a
informacao

Fonte: Kuhlthau (2010)




A necessidade de informacé&o acontece quando
percebemos que ndo possuimos conhecimento ou
compreensdo suficiente sobre um assunto
especifico (Choo, 2003; Gasque, 2012; Wilson,
1999). Assim, é necessario reconhecer essa
necessidade e buscar informagdes para preencher
esse vazio.

S rAao

Necessidade de Informacgoes

Informacao Informacao
Fontesi'de Informacao:

Antes de iniciar uma busca por informacgéo, € fundamental compreender seu propésito, identificar
o tipo de informagé@o necesséria, determinar quais as fontes sdo confiaveis e definir as estratégias de

busca adequadas.

A necessidade de informacdo pode surgir de diferentes contextos (pessoal, educacional ou
profissional) e a partir motivada por diversos fatore como curiosidade, resolugcédo de problemas,

execucéo de tarefas ou tomada de decisoes.

L3

\2‘ Possuimos um desejo natural de explorar e adquirir conhecimento sobre

assuntos que despertem nossa curiosidade. Esse impulso para compreender e
' descobrir o mundo é um forte motivador na busca por novas informacoes.
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Quando nos deparamos com um problema ou desafio, buscamos ]
informacdes essenciais para resolvé-lo. Isso pode incluir orientagcoes ' Pll '
como instrucdes, tutoriais, conselhos de especialistas ou estudos

cientificos relacionados ao problema.

Frequentemente, buscamos informag¢des para auxiliar no nosso

Designed by Freepik

LaD

processo de tomada de decisbes. Isso envolve coletar dados, avaliar eﬁ
opcoes e considerar possiveis resultados.

Designed by Freepik




Tipos de informagéao

Compreender os tipos de informagao existentes € importante para direcionarmos corretamente a
busca e 0 uso da informacao conforme a necessidade especifica.

TIPO DE INFORMAGAO

CONCEITO

COMUNICAGAO

UTILIZAGAO

A informacdo é resultado da
ciéncia, produzida por
pesquisadores e cientistas de
universidades e instituicbes de

Divulgada por meio de

€ organizagoes.

meio de patentes e
relatorios cientificos.

Cientifica esquisa. Gerada por meio de | €ON9ressos, encontros, | Pesquisadores e estudantes
P ,q L P . livros técnicos e | interessados no assunto.
métodos cientificos e validada g o
- periddicos cientificos.
por pares (outros especialistas
na area), garantindo  alta
qualidade e confiabilidade.
Produzida por pesquisadores e Geralmente, a
. " por pesq divulgacdo pode ser por | Profissionais, especialistas e
Tecnolégica cientistas em grandes empresas

estudantes.

Especializada

Produzida por especialistas de
alguma éarea, com carater mais
amplo e linguagem mais simples,
com o objetivo de popularizar a
ciéncia, destinadas também a
leigos. Nao sdo avaliadas pelos
pares.

Revistas, jornais, sites,
blogs e plataformas
sociais  especializados
em diversas areas do
conhecimento.

Profissionais,
estudantes.

especialistas e

Produzida por Jornalistas e

Revistas:
Superinteressante,
Galileu e Globo Ciéncia.

Publico em geral. Auxiliam os
estudantes a relacionar fatos

Atualidades %ngfrﬂ:;gis que d|vuslgta)1:2 Jornais: Folha de Séo atuais com o contetdo eg.col_ar,
: Paulo, Correio | desenvolvendo competéncias
acontecimentos  recentes e o . -
significativos. _Bra2|I!er_1$e. Programas | como escrita, argumentacéo e
jornalisticos de TV e |trabalho em grupo.
radio.
Contetdo abrange  diversos
assuntos, sendo produzido por | Compartilhada em
Popular pessoas comuns, sem _método diversas plataformas Publico em geral.
investigativo rigoroso. | como blogs, sites,
Caracteriza-se por n&o ser|midias sociais e revistas.
sistematizada.
Elaborada por pesquisadores e
professores para tornar | Livros didaticos,
Didética informa96e§ . cientificas para_didé:[icos, sites e Professores e estudantes.
compreensiveis aos estudantes | publica¢des
de determinado nivel | especializadas.
educacional.

Fonte: Adaptado de Gasque (2020)




Fontes de informacéo

A escolha das fontes de informacdes para pesquisa depende de diversos fatores, como os
objetivos a serem alcancados e as particularidades de cada area do conhecimento. A selecéo
adequada das fontes € fundamental para atender as necessidades informacionais na construgdo do
conhecimento.

Conforme Cunha (2010), as fontes de informacgéo sao publicagdes que disponibilizam informacdes
em formato impresso ou eletrénico. Elas podem ser divididas em formais (livros, revistas etc.), e
informais (contatos pessoais, redes sociais, entre outras).
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1
1
As fontes podem ser classificadas em trés categorias: primarias, secundarias e terciarias. |
1
ol

<> Fontes de informag&o primarias sdo publicagdes originais que correspondem as novas informagdes e
interpretacao de ideias ou fatos. Como exemplos, temos:

Periddicos cientificos;

Legislagao;

Normas técnicas;

Patentes;

Projetos de Pesquisa;

Dissertagdes e Teses; Clique nas figuras para

Traducgdes. - i

i Pasad
§¢3;;§:‘.;'.”it-*?.‘323% \;m% , ASSOCIA AO . e Futuro
L R BRASILEIRA .
s/ DE NORMAS

TECNICAS


https://periodicos.ifg.edu.br/tecnia/index
https://antigo.mctic.gov.br/mctic/opencms/indicadores/detalhe/Notas_Metodologicas/Patentes.html#:~:text=Patentes%20s%C3%A3o%20formas%20de%20prote%C3%A7%C3%A3o,(3)%2C%202009).
https://abnt.org.br/

<>Fontes de informagéo secundaria séo publicagdes néo originais que abrangem as fontes primarias.
Como exemplos, temos:

Banco e Base de dados

Enciclopédia
Bibliotecas Digitais Internet
Livros e manuais Imagens
Catélogos de Biblioteca Biografias

Dicionarios

Repositério de informagao

Filmes e videos

. ‘ v opel BRSO
biblioteca B . b
- virtual. SOphIA JGIAL

Biblioteca

A::> Fontes de informagao terciarias sdo publicagdes ndo originais que reinem informagbes das fontes
primarias e secundarias. Como exemplos, temos:

Biblioteca

Bibliografias de bibliografias
Mecanismo de busca (Google, Yahoo)
Revisbes de Literatura

Referéncias

indice

Faines
D Go gle

CAPES



https://repositorio.ifg.edu.br/
https://www.bvirtual.com.br/
https://biblioteca.ifg.edu.br/sophia_web/index.html
https://www.google.com.br/
https://www-periodicos-capes-gov-br.ezl.periodicos.capes.gov.br/
https://ifg.edu.br/goiania/biblioteca

Estratégias de Busca

Antes de iniciar a busca por informacoes, € preciso elaborar estratégias que auxiliem na localizagao
das informacgdes pertinentes ao tema de pesquisa. Isso pode ser alcangado com o uso de ferramentas e
recursos disponiveis, como os operadores booleanos, aspas duplas (" "), parénteses ( ) e truncagem de
palavras (Pizzani et al., 2012).

<> Operador booleano AND (E) é um conectivo obrigatério utilizado para limitar a pesquisa, combinando
termos e recuperando apenas documentos que contenham todos os termos conectados.

Exemplo: Histéria AND Fisica (os resultados conterdo ambos os termos).

<> Operador booleano OR (OU) um conectivo que expande a busca, incluindo todos os termos
relacionados. Ele pode ser usado para buscar sinbnimos, acronimos, siglas, abreviaturas, variantes e
grafias diferentes.

Exemplo: Historia OR Fisica (os resultados incluirdo qualquer um dos termos).

<> Operador booleano NOT (NAQ) é um conectivo de exclusdo de termos indesejados. Ele restringe a
busca ao incluir o primeiro termo e excluir o segundo.

Exemplo: Histéria NOT Fisica Fisica (os resultados conterdao o termo Histéria, mas nao Fisica).

<> Parénteses sdo utilizados para agrupar expressdes booleanas, permitindo a combinacdo de
diferentes conceitos em uma Unica busca.

Exemplo: (educacdo AND tecnologia) OR (ciéncia AND sociedade) retorna registros que contenham os
termos educacéo e tecnologia ou os termos ciéncia e sociedade.

<> Aspas duplas (“”) sdo utilizadas para buscar termos ou frases exatas, em vez de encontrar as

palavras separadamente.

Exemplo: "educacgio profissional e tecnolégica" (retorna apenas resultados que contenham a frase
exata).




<> O asterisco (*) é utilizado para a truncagem de palavras, permitindo buscar por variagdes ou
formas derivadas da mesma palavra. Colocado no final da raiz de uma palavra, ele representa
qualquer conjunto de caracteres que possa segui-la.

Exemplo: educa* (retorna resultados como “educacao”, “educar” e “educativo”).

<> O ponto de interrogagéo (?) é utilizado para substituir uma ou mais letras desconhecidas dentro
de uma palavra.

Exemplo: Bra?il (retorna resultados como Brasil e Brazil).




O Letramento Informacional € um processo de aprendizagem que envolve a busca e o uso da
informacao para solucionar problemas ou tarefas. Seu aprendizado esta fundamentado na pesquisa
orientada (Campello, 2009).

Pesquisa Escolar

A pesquisa orientada conta com a participacdo dos(as)

- professores(as) e dos(as) bibliotecarios(as) de forma planejada e

] N\ O supervisionada para orientar os estudantes a explorar os temas das

disciplinas do curriculo escolar (Campello, 2009). Essa colaboracéao é

_3_5 essencial para guiar os(as) alunos(as) na construgdo do
i _ conhecimento de forma eficaz.

G s,.) Demo (2011) destaca que a pesquisa escolar, enquanto principio

‘ educativo, contribui para a formacao integral dos estudantes e para a

ol construcdo de conhecimentos significativos e relevantes para suas

e vidas.
Designed by Freepik

Mas, o que significa pesquisa para vocé ?

Designed by Freepik

A seguir, sera apresentado um modelo de Letramento Informacional, em que sao ilustradas as
habilidades e agdes necessarias para 0 processo de busca e uso da informagao.




Modelo de busca (Kuhlthau)

O Modelo de Busca de Informacao (ISP), criado pela bibliotecaria americana Carol Kuhlthau, pode
ajudar a resolver problemas relacionados as atividades de pesquisa escolar. Ele é dividido em seis
etapas para guiar a pesquisa e o0 uso de informacbes, concluindo com uma autoavaliacdo de
aprendizado:

1° Etapa 2° Etapa 3°Etapa  4°Etapa  5° Etapa 6° Etapa 7° Etapa

) )2 00 0 )y

Fonte: Adaptado de Kuhlthau (2010)

1° etapa: inicio do trabalho

Essa fase ocorre quando o(a) professor(a) solicita um trabalho de pesquisa, seja sobre um tema
especifico ou escolhido pelo estudante, com base no curriculo da disciplina.

Segundo Kuhlthau (2010), é comum sentir apreensao e incerteza ao iniciar um trabalho. Portanto,
€ importante dialogar com o(a) professor(a) da disciplina, para que todas as informacdes importantes
sobre como a atividade deve ser realizada figuem claras, ajudando a diminuir esse sentimento de
incerteza.

Liste em um caderno
possiveis assuntos de
pesquisa que vocé
gostaria de conhecer
mais a respeito.

Para atingir o objetivo proposto, é fundamental que vocé
faca um planejamento da pesquisa.

® ® © 0 © © © ® @ 9 @

Sugestdes importantes que, de acordo com Kuhlthau (2010), podem auxiliar:
Q Discuta com os colegas para gerar ideias sobre os temas de interesse;

O Ao ler e participar das discussdes em sala de aula, relacione o contetido estudado a sua pesquisa.




2° etapa: selecdo do assunto

Nesta etapa, vocé deve escolher o assunto de pesquisa. Isso exige tempo, reflexao e investigacéo,
além de orientacao do(a) professor(a) e do(a) bibliotecario(a).

Para Kuhlthau (2010), nesta fase, € comum aparecerem sentimentos de duvida e ansiedade, mas a
escolha do assunto geralmente traz um sentimento de otimismo.

Para definir e obter uma visao geral do assunto que o(a) auxiliard a comecgar a formular suas ideias é
necessario fazer busca preliminar nas fontes de informagédo, como as enciclopédias e os dicionarios
(impressos ou digitais).

Ao fazer leituras na enciclopédia e encontrar qualquer termo desconhecido procure a definicao num
dicionario, que fornecera informacdes detalhadas, significados alternativos e sinbnimos nos quais o
termo tenha sido usado.

Principais fontes de informag6es para iniciar uma busca (Cunha, 2010):

ENCICLOPEDIA DICIONARIOS

Normalmente escritas por especialistas, Os dicionarios sao ferramentas bastante
contém artigos curtos e condensados sobre Uteis para fornecer informagbes sobre
uma ampla variedade de assuntos. Sao palavras, incluindo grafias, prondncias,
Uteis para a pesquisa inicial de um tema. significados e, exemplos de uso em

diferentes contextos.

- FA
s
! 'Q’ ¥ Wikipedia DICIO
5 ;iz W ; A Enciclopédia Livre . C O M ; B R
' 7
Dicionario Online de Portugués
ope— DICIONARIO PRIBERAM

Para saber mais clique em

= ‘: - [ oA s s gt
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Critérios sugeridos por Kuhilthau (2010)_para a escolha do assunto:

& Considerar um assunto do seu interesse pessoal;

@ Verificar se o assunto atende as exigéncias da tarefa solicitada pelo(a) professor(a);

@ Certificar-se de que o prazo disponivel é suficiente para a pesquisa e o desenvolvimento do assunto;
@ Avaliar se ha informacgtes suficientes nas fontes de pesquisa (catalogo de bibliotecas e mecanismos

de busca da internet) para o desenvolvimento adequado do assunto.



https://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:P%C3%A1gina_principal
https://dicionario.priberam.org/
https://www.encyclopedia.com/
https://www.dicio.com.br/

3° etapa: exploracadao da informacéao

Agora, vocé precisa explorar mais informagcao sobre o tema selecionado. Busque entendé-lo de
forma abrangente e entre em contato com diversos aspectos que ele possui, utilizando diferentes fontes
de informacéo. Isso o(a) ajudara a identificar caracteristicas do tema e, posteriormente, escolher um
foco, um aspecto especifico ou um problema a ser investigado. A definicao desse foco sera determinante
para orientar a coleta de informacgdes.

Nesta etapa, € comum surgir sentimentos de confusao, incerteza e divida, ja que a exploracao de
informacgdes pode nos expor a dados inconsistentes e incompativeis com o tema pesquisado. Por isso, é
importante concentrar-se em compreender o0 assunto de maneira ampla, evitando buscas superficiais e
desorganizadas. Dessa forma, sera possivel reduzir os sentimentos negativos que costumam surgir
nessa fase (Kuhlthau, 2010).

Para otimizar sua pesquisa, é necessario transformar o tema em palavras-chave pesquisaveis, em
vez de frases completas (Gasque, 2020). Isso facilita a busca das informacgdes relevantes.

Apbs realizar uma leitura inicial do tema em dicionérios e enciclopédias (impressos ou virtuais), siga
0s passos abaixo:

Q Identifique as palavras que melhor representam os assuntos lidos;
Q Considere sinénimos e variagoes de grafia;

Organize os termos de busca em uma hierarquia, partindo dos aspectos mais amplos para os mais
especificos;

Mantenha uma lista atualizada dos termos de busca utilizados, verificando quais funcionam melhor e
adicionando novos termos, se necessario.

i Ao longo dessa etapa, ser4 fundamental localizar as
{ informagBes relevantes nas fontes confiaveis, como |
catalogos de bibliotecas, bases de dados e ferramentas de
: busca na internet. :




> Catalogos de biblioteca sdo compostos por registros detalhados que descrevem os itens presentes
nas colecbes. Para garantir uma facil recuperacdo, esses registros seguem padrdes ou diretrizes
estabelecidas. O catalogo pode ser acessado online ou formato impresso, servido como uma ferramenta
valiosa para verificar a existéncia de itens especificos em uma biblioteca.

No Instituto Federal de Goias (IFG), o catalogo "SophiA" do Sistema Integrado de Bibliotecas € uma
6tima forma de iniciar sua pesquisa bibliografica. Ele esta disponivel
em https://biblioteca.ifg.edu.br/sophia web/index.html.

Antes de pesquisar no catalogo, € importante entender que os acervos das bibliotecas do IFG estao
organizados por area do conhecimento humano, dividido em dez classes conforme a Classificagdo
Decimal de Dewey (CDD). De acordo com Silva (2013, p. 2) essa classificagdo tem como
objetivo de "identificar o assunto do documento, para que ele possa ser posto em local determinado nas
estantes, junto com outros documentos com assuntos semelhantes".

~C
=

Linguas

Designed by Freepik
O material informacional é organizado em assuntos gerais e subdividido hierarquicamente, a partir
de classes amplas até as mais especificas. Por exemplo:
600 Ciéncias aplicadas. Tecnologia
640 Economia doméstica. Arte e culinaria
641 Bebidas e alimentos
641.5 Cozinha

Cada material informacional € identificado por um nimero de chamada, que é composto por trés
elementos:

Assunto
n® do livr ”
g Nimero da CDD (que representa o

Iniclais do assunto do documento), notagéo de autor
sobrenome do autor a . .
(as trés primeiras letras do sobrenome do

primeiras letras do titulo).

autor) e notagdo de titulo (as trés
livro



https://biblioteca.ifg.edu.br/sophia_web/index.html.

O material informacional é organizado no acervo seguindo a ordem de classificacdo (CDD) nas
estantes da biblioteca.

Os materiais sdo organizados
nas estantes conforme a ordem
de classificagdo (CDD), sempre
da esquerda para a direita, em
zigue-zague, de cima para baixo.

wsmororeoea. SISTEMA INTEGRADO DE BIBLIOTECAS

Ajuda | Acessibiidade | AMo contraste P Entrar

Busca rapida Busca combinada IOuah:mt-r colegio Y ;Qﬂquer biblioteca .
|Todos os campos ~ | |E - ano edicho |a | I Buscar
[ Titulo || | e “] Materiat  [Qualquer a Limpar
|Autor | ||e v I Idioma {Qualquer ol
- e
|assunto | Ordenacdo  |Titulo - crescente |

Ultimas aguisicdes lentre - 3022017 | B a (29112008 |0 Registros com conteddo digital
Fonte: (INSTITUTO FEDERAL DE GOIAS, 2024)

Ao fazer uma busca, vocé pode pesquisar por titulo, autor ou assunto. E possivel selecionar a opgao
"Qualquer Biblioteca", ou especificas uma, tal como a biblioteca do Campus Goiénia.

Exemplo de resultado de busca por assunto "rede de computadores".

20 EE"B’E; Material Material textual impresso (J Selecionar
Tews Cawp Ent. princ. Alencar, Marcelo Sampaio de, 1857- Q Detalhes

Titulo Engenharia de redes de computadores Wil Exemplares

Ano 2012 W

o : . B8 Referéncia
Assuntos Arquitetura de redes de computadores

Campus Formosa - 2 exemplares
Acervo Campus Goiania - 8 exemplares
Campus Uruacu - 2 exemplares

Seja o primeiro a avaliar @

120 registros encontrados - 12Paginas WM 4 12345 » M
Fonte: (INSTITUTO FEDERAL DE GOIAS, 2024)




Agora, para localizar nas estantes os materiais informacionais de seu interesse, é necessario seguir
0s passos descritos a seguir:

1. Verifique a disponibilidade do material: clique na opgao “Exemplares para verificar a quantidade e
a disponibilidade do item.

2. Anote o numero de chamada: por exemplo, 004.6 ALE/eng;

3. Localize o material na prateleira: siga a sequéncia humérica de classificacdo nas estantes da
biblioteca.

N° de exemplares: 8
N&o existem reservas para esta obra

# Tombo Edicdo Ano Volume Suporte Ne de chamada Colecdo Biblioteca Situagdo QR Code
1 33128 2012 004.6 ALE/eng Acervo Geral Campus Goidnia Disponivel gﬁ
2 33129 2012 004.6 ALE/eng Acervo Geral Campus Goidnia Disponivel gz@‘%‘%
3 33130 2012 -> 004.6 ALE/eng Acervo Geral Campus Goiania Disponivel g‘%
4 33131 2012 004.6 ALE/eng Acervo Geral Campus Goidnia Disponivel g}ﬁ%
5 33132 2012 004.6 ALE/eng Acervo Geral Campus Goidnia Disponivel g8
6 33133 2012 004.6 ALE/eng Acervo Geral Campus Goiania Disponivel g8
T 33134 2012 004.6 ALE/eng Acervo Geral Campus Goiania Disponivel Eg
8 33135 2012 004.6 ALE/eng Acervo Geral Campus Goidnia Disponivel B8

Fonte: (INSTITUTO FEDERAL DE GOIAS, 2024)

Além dos catéalogos de bibliotecas, vocé pode utilizar ferramentas ou mecanismos de busca na internet.

Ferramentas ou mecanismos de busca é um servico que
indexa as informagdes, geralmente sem qualquer classificagdo. A
maioria desses servicos prioriza o tamanho do banco de dados em o~ —
vez de selecionar criteriosamente as fontes de informacdo. Os
indices podem abranger desde o conteido completo de sites até

apenas titulos e resumos gerados automaticamente. .~ H
‘ 0 gle Designed by Freepik

A pesquisa em buscadores gerais, como o Google, pode ser util para encontrar informacoes
pertinentes, porém é necessario usar essa ferramenta com cautela, pois uma busca ampla pode listar
fontes ndo confiaveis.

Se o resultado da busca for muito amplo, considere:

Aplicar filtros para delimitar a pesquisa.

Filtrar por periodo, como os ultimos trés anos (2020-2023).

Filtrar por tipo de documento.

Filtrar por autores que publicam com frequéncia (autoridades no assunto).
Especificar mais o tema, refinando as palavras-chave.

Search...

Se houver poucos trabalhos publicados sobre o tema, considere:
Realizar uma nova pesquisa utilizando as palavras-chave desses poucos itens encontrados;
Verificar as referéncias utilizadas pelos autores nos artigos e estudos;
Pesquisar nas revistas citadas nas referéncias indicadas.




Como fazer uma pesquisa inteligente no Google.

Clique na figura e
assista ao video

Biblioteca digital ou virtual armazena as informagées em formato
digital ou eletrénico, permitindo ao usuario acessa-las a partir de
terminais remotos. Os dados sdo armazenados como nUmeros
digitais em um sistema conectado a rede, que oferece acesso
online a diversos recursos eletrénicos como resumos, bases de
dados e bancos de imagens.
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Biblioteca Virtual da Pearson no IFG

No Instituto Federal de Goias IFG, a Biblioteca Virtual da Pearson (BV) permite que os servidores
e alunos acessem milhares de livros eletrénicos, com recursos como anotacdes atraves da ferramenta
“Notas”, leitura offline, criacdo de cartdes de leitura, marcadores de texto e muito mais

Formas de acesso a Biblioteca Virtual da Pearson:

Por meio do sistema de Biblioteca Sophia do IFG em https://biblioteca.ifg.edu.br/;

Pelo site da Biblioteca Virtual da Pearson: https://plataforma.bvirtual.com.br.

Por meio de aplicativos para smartphones, que podem ser baixados em:
https://www.bvirtual.com.br/Baixar

Acesso inicial a plataforma Biblioteca Virtual:

[ TUTCRIAL

Acesso aos videos tutorias de uso da plataforma Biblioteca Virtual:

Designed by Freepik



https://youtube.com/watch?v=dpPKBIGGZco
https://www.ifg.edu.br/attachments/article/132/Tutorial%20para%20acessar%20a%20Biblioteca%20Virtual%20Pearson%20-%20IFG.pdf
https://www.ifg.edu.br/bibliotecas?showall=&start=13
https://biblioteca.ifg.edu.br/
https://plataforma.bvirtual.com.br/
https://www.bvirtual.com.br/Baixar

Vocé podera buscar informagées em outras fontes gerais e especializadas dependendo do assunto:

JORNAIS E REVISTAS

8

i Jornais e revistas s&o fontes confiaveis que abordam uma :
: variedade de temas como economia, educagéo e politica.

Designed by Freepik Designed by Freepik Cligue no link para saber mais:

Carta Capital - https://www.cartacapital.com.br/
Correio Braziliense - https://www.correiobraziliense.com.br/

REVISTAS ESPECIALIZADAS

— i H g
ﬂ — s : As revistas especializadas sao produzidas por especialistas de :
0 5 i areas especificas, por exemplo, Cozinha e Tecnologia e, utilizam
Z 0 o - "
D' o el : linguagem acessivel para o publico em geral.
Designed by Freepik Designed by Free‘pik ............................................................................................................
Clique no link para saber mals:

Revista Higiene Alimentar - https://higienealimentar.com.br/

Revista Deguste - https://revistadeguste.com/

Revista Nacional de Tecnologia (RNTI) -_https://revistati.com.br/

Revista Eletrdnica e Informatica - https:/ipesi.com.br/category/revista-eletronica-informatica/

SITES

i S&o portais que oferecem conteudos voltados para as disciplinas do
i ensino médio.

Cligue no link para saber mals:

Gestao Educacional - https://www.educacaonamao.com.br/

Designed by Freepik Brasil Escola - https://brasilescola.uol.com.br/
VIDEOS
e i Os videos sdo cada vez mais utilizados como recursos informacionais nas ‘:
l » i atividades relacionadas com a educacdo, em seus mais diversos niveis de ensino.
- 4 :
m Cligue no link dos canais para saber mais:

el i
Designed by Freepik

Youtube Edu - https://www.youtube.com/@ YouTubeEdu/videos
Aula De - https://www.youtube.com/@ AulaDeOnline/videos
Descomplica - https://www.youtube.com/@descomplica/videos



https://www.cartacapital.com.br/
https://www.cartacapital.com.br/
https://www.cartacapital.com.br/
https://www.cartacapital.com.br/
https://www.cartacapital.com.br/
https://www.cartacapital.com.br/
https://revistadeguste.com/
https://revistati.com.br/
https://ipesi.com.br/category/revista-eletronica-informatica/
https://www.educacaonamao.com.br/
https://www.youtube.com/@AulaDeOnline/videos
https://www.youtube.com/@AulaDeOnline/videos
https://youtube.com/@YouTubeEdu/videos
https://www.youtube.com/@AulaDeOnline/videos
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https://www.youtube.com/@AulaDeOnline/videos
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3.2.3 Critérios de avaliagéo de fontes de informagéo

ApoOs buscar informagbes na web, é essencial aplicar critérios especificos para avaliar a qualidade
dessas informacdes. Fatores como precisdo, objetividade, atualidade, relevancia e autoridade sao
fundamentais para garantir a confiabilidade da fonte (Tomaél; Alcara; Silva, 2008).

Critérios

Descrigdo

Preciséo

A precisao se refere a veracidade das informagdes compartilhadas. Dados confiaveis
sdo baseados em fontes comprovaveis e apoiados por evidéncias sélidas. A precisao
implica que os dados fornecidos podem ser confirmados pér outras fontes confiaveis,
oferencendo um retrato fiel da realidade. Isso inclui a presenca de referéncias e
citacdes, conectando o contetdo a outras fontes confiaveis. Verifique os detalhes
consultados em varios sites confiaveis para confirmacao.

Atualidade

Verifique a data de publicacdo para garantir que as informacbes sejam recentes e
precisas, pois dados desatualizados podem n&o ser mais confiaveis. Informagbes
atuais sao cruciais, especialmente ao procurar dados estatisticos, como os fornecidos
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE), para garantir a relevancia
dos dados mais recentes.

Relevancia

A fonte deve abranger os aspectos-chave do tema, oferecendo uma analise
abrangente e coerente. O conteldo deve ser consistente, e seguir um raciocinio
l6gico, contribuindo com novas perspectivas ou detalhes valiosos para o
conhecimento existente. Além disso, a informagao precisa estar alinhada com os
objetivos da pesquisa e atender as expectativas do leitor em termos de profundidade
e significado.

Autoridade

Refere-se a credibilidade e a experiéncia do autor ou da instituicao que produz a
informacao. Avalie as qualificagcbes do autor, como sua formacdo académica,
experiéncia profissional e reputacdo na area. Autores consagrados ou com vasta
experiéncia geralmente fornecem informacdes mais confiaveis. A autoridade da fonte
também inclui o local onde as informacbes estdo hospedas. Sites vinculados as
organizacdes respeitadas, como universidades, Oérgdos governamentais ou
instituicbes de pesquisa, sdo mais confiaveis. Dominios como .edu, .gov e .org
indicam credibilidade.

Adaptado de (Tomaél; Alcara; Silva, 2008)

Esses critérios sdo fundamentais para garantir a qualidade e a confiabilidade da informacao utilizada
em pesquisas, evitando o uso de fontes duvidosas ou ndo confiaveis.
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A leitura reflexiva constitui um caminho fundamental para uma compreensao critica e profunda do
conteudo lido em um texto (De Sabino, 2008). Ela auxilia o leitor a internalizar as ideias e a analisa-las
de forma eficaz. Esse tipo de leitura exige atencdo minuciosa e uma abordagem ativa, permitindo ao
leitor captar as particularidades do texto, tornando a compreensdo mais clara e eficaz.

Como realizar uma leitura reflexiva?

Durante esse tipo de leitura, recomenda-se que vocé faca anotacdes e destaque trechos relevantes
do texto. Isso facilita 0 processo de reflexao e a elaboracédo de perguntas que o ajudem a interpretar e
criticar o conteudo de maneira mais eficiente.

Perguntas que podem guiar sua leitura:

. Por que o autor defende esse ponto de vista?

. Como essa ideia se relaciona com o tema geral ?

. Quais séo as implicagdes dessa ideia?

. O que eu quero saber sobre esse tema?

. Qual é a ideia principal do texto?

. Quais séo os principais argumentos apresentados pelo autor?
. Que conclusbes podem ser tiradas do texto?
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Essas perguntas ajudam a manter o foco na anélise critica e promovem uma compreensdo mais
estruturada do contetdo.

Registro das ideias
Ao longo da leitura, é importante anotar as ideias principais e as areas de destaque
apresentadas pelos autores. Vocé pode registrar isso em um caderno ou diario de leitura.
No entanto, é fundamental que, ao registrar as ideias dos autores, vocé use citagcoes
diretas ou indiretas, sempre referenciando corretamente as fontes. Isso ndo apenas
o™ confere credibilidade ao seu trabalho, mas também evita o plagio, que & um dos principais
problemas académicos.
Na proxima secdo, descreveremos como realizar citacoes e referéncias de maneira
apropriada para que vocé possa aplicar essas técnicas na etapa final, "Apresentacdo do
trabalho".




3.2.5 Citagdes

O que é citagao? E para que serve?

A citacdo é o ato de dar crédito ao autor original ao incorporar suas ideias, frases ou trechos em um
texto proprio. Na producéo académica e cientifica, a citagdo € fundamental, pois reconhece a autoria
das ideias e possibilita que os leitores verifiguem as fontes. Ela também contribui para a transparéncia
e integridade da pesquisa, permitindo que o trabalho académico seja validado e confrontado com outras
fontes.

A norma NBR 10520/2023 da Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) regula como as
citacbes devem ser apresentadas, estabelecendo padrbes para que o uso de referéncias seja
padronizado e confiavel. A ABNT define trés tipos principais de citagbes:

Citacdo Direta

A citacdo direta é a reprodugédo exata das palavras de um autor. E (til quando se deseja apresentar
definicdes precisas, os dados especificos ou destacar trechos importantes. A citacdo direta pode ser
curta ou longa.

Citagdo Direta Curta (até trés linhas)

A citacdo deve estar entre aspas duplas (" "). O sobrenome do autor, 0 ano e o numero
da pagina devem ser incluidas entre parénteses, com a opg¢ao de citar o nome do autor antes
do parénteses.

Exemplos:
Barbour (1971, p. 35) descreve: “o estudo da morfologia dos terrenos [...] ativos [...]"

“A representacdo autobiografica da infancia oscila entre a idade do ouro e o inferno” (Larreta; Giucci,
2007, p. 17).
Fonte: (ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2023, p. 11)

Citacado Direta Longa (mais de trés linhas)

A frase deve ser destacada com um recuo de 4 cm da margem esquerda, escrita em fonte menor que
o texto principal e sem aspas. O sobrenome do autor pode ou néo estar entre parénteses.

Exemplo:

A teleconferéncia permite ao individuo participar de um encontro nacional ou regional sem a
necessidade de deixar seu local de origem. Tipos comuns de teleconferéncia incluem o uso da
televisdo, telefone, e computador. Através de audio-conferéncia, utilizando a companhia local de
telefone, um sinal de audio pode ser emitido em um saldo de qualquer dimensao (Nichols, 1993, p.
181).

Fonte: (ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2023, p. 12)




O ponto final deve ser usado para encerrar a frase e néo a citagao.
Exemplo:

“Nao se mova, fagca de conta que esta morta” (Clarac; Bonnin, 1985, p. 72).

Fonte: (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2023, p. 12)

Citagao Indireta

A citacdo indireta, ou parafrase, consiste em reescrever com suas préprias palavras, as ideias

do autor original. Embora ndo se copie o texto literalmente, € necessario dar crédito ao autor,
mencionando o sobrenome do autor e ano da publicagao.

Exemplo:

Segundo Adler e Van Doren (1972), a leitura ativa inclui pratica como anotagdes e destaques, que séo
fundamentais para um engajamento profundo como o texto.
Fonte: (ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2023, p. 13)

Citacdo de Citagao

Conhecida também como citagdo secundaria, ocorre quando se utiliza uma citagao que foi
mencionada em uma obra, sem ter acessado a fonte original. Nesse caso, utiliza-se a expresséo
"apud" em italico para indicar que a citagao foi retirada de outra obra.

Exemplo:

Segundo Freud (1930), "os sonhos séo a via régia para o inconsciente" (apud Smith, 2020, p.15).

Fonte: (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2023, p. 14)

Esses trés tipos de citacdo sao ferramentas importantes para garantir que seu trabalho esteja bem
fundamentado e em conformidade com as normas académicas, proporcionando maior credibilidade e
rigor cientifico ao seu texto.




As referéncias sao parte essencial do trabalho académico e cientifico, garantindo a preciséo, a
credibilidade e a capacidade de verificagdo de informacgdes. Elas devem ser listadas no fim do texto e
formatadas conforme a norma ABNT 6023:2018. Esta norma estabelece os elementos necessario para
cada tipo de fonte e como devem ser organizados.

De acordo com a ABNT (2018), os elementos essenciais em uma referéncia séo: autor, titulo, subtitulo
(se houver), edicdo (se houver), local, editora e data de publicagdo. Além desses, é possivel
incluir elementos complementares, como tradutor, nimero de paginas, titulo original, ISBN entre outros,
conforme a necessidade. (consulte a norma para saber mais).

Monografia no todo

Inclui livros, folhetos (manual, guia, catalogo, enciclopédia, dicionario, entre outros) e
trabalhos académicos (tese, dissertacao, trabalho de conclusédo de curso, entre outros).

Elementos essenciais:
BAUMAN, Zygmunt. Globalizacdo: as consequéncias humanas. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 1999.

Fonte: (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2018, p. 6)

Parte da Monografia

Inclui secéo, capitulo, volume e outras partes de uma obra, com autor e/ou titulo proprios. Os
elementos essenciais sdo: autor e titulo da parte, seguidos da expressao In: ou separata de:, e da
referéncia completa da monografia no todo. No final da referéncia, deve-se informar a descrigéo fisica
da parte (com numero de paginas).

Elementos essenciais:

ROMANO, Giovanni. Imagens da juventude na era moderna. In: LEVI, G.; SCHMIDT, J. (org.). Historia
dos jovens 2: a época contemporanea. Sao Paulo: Companhia das Letras, 1996. p. 7-16.

Fonte: (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2018, p. 8-9)

Para referenciar monografia no todo ou em meio eletrénico, ou digital (disquetes, CD-ROM, online e
outros) consulte a norma na integra.




Publicagéo Periédica

Inclui partes da publicacao periédica, de artigo, de entrevista, de reportagem e de outros.
Os elementos essenciais: autor, titulo do artigo ou matéria, subtitulo (se houver), titulo do periddico ou
revista, subtitulo (se houver), paginas inicial e final, e data ou periodo de publicagéo.

Elementos essenciais:

TEICH, D. H. A. A solugéo veio dos emergentes. Exame, Sao Paulo, ano 43, n. 9, ed. 943, p. 66-67, 20
maio 2009.

Fonte: (ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2018, p. 8-9)

Artigo e/ou matéria de jornal

Inclui a comunicacéo, a entrevista, a reportagem e outros.

Os elementos essenciais sdo: autor, titulo, subtitulo (se houver), titulo do jornal, subtitulo do jornal (se
houver), local de publicagdo, numerag¢ao do ano e/ou volume, niUmero (se houver), data de publicagao,
sec¢ao, caderno ou parte do jornal e a paginag¢ao correspondente.

Elementos essenciais:

OTTA, Lu Aiko. Parcela do tesouro nos empréstimos do BNDES cresce 566 % em oito anos. O Estado
de Sao Paulo, Sao Paulo, ano 131, n. 42656, 1 ago. 2010. Economia & Negdcios, p. B1.

Elementos essenciais:

CREDITO & agropecuéaria sera de R$ 156 bilhdes até 2015. Jornal do Commercio, Rio de Janeiro, ano
97, n. 156, p. A3, 20 maio 2014.

Fonte: (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2018, p. 13)

Para referenciar artigo, se¢do e/ou matéria de publicagéo periddica (revista ou periodico) e jornal
em em meio eletrénico ou digital (CD-ROM, online e outros) consulte a norma.




Documentos audiovisua

Inclui imagens em movimento e registros sonoros nos suportes: disco de vinil, DVD, Blu-ray, CD, fita
magnética, video, filme em pelicula, entre outros.

Elementos essenciais sao: titulo, diretor e/ou produtor, local, empresa produtora ou distribuidora,
data e especificagdo do suporte em unidades fisicas.

Elementos essenciais:
OS PERIGOS do uso de toxicos. Producdo de Jorge Ramos de Andrade. Sdo Paulo: CERAVI,
1983. 1 fita de video (30 min), VHS, son., color.

Fonte: (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2018, p. 23)

Para referenciar filmes, videos e outros meios eletronicos ou digitais (disquete, CD-ROM, online e
outros) consulte a norma.

Outras publicagbes como eventos, patentes, documentos administrativos, legislativos, sonoros,
partituras, iconograficos (figuras), cartograficos e tridimensionais (objetos) acesse a norma para

consultar tais documentos.

Documento de acesso exclusivo em meio eletronico

Inclui bases de dados, listas de discusséo, programas de computador, redes sociais, mensagens
eletronicas, entre outros.

Os elementos essenciais s&o: autor, titulo da informacédo ou servico, ou produto, versao ou edicdo
(se houver), local, data e descricao fisica do meio eletrénico. Quando necessario, acrescenta-se
elementos complementares a referéncia para melhor identificar o documento.

Elementos essenciais:

CID, Rodrigo. Deus: argumentos da impossibilidade e da incompatibilidade. In: CARVALHO, Mario
Augusto Queiroz et al. Blog investigacao flos6fca. Rio de Janeiro, 23 abr. 2011. Disponivel em:
http://investigacao-flosofca.blogspot.com/search/label/Postagens. Acesso em: 23 ago. 2011.

Elementos essenciais:
OLIVEIRA, José P. M. Repositorio digital da UFRGS é destaque em ranking internacional. Macei6, 19
ago. 2011. Twitter: @biblioufal. Disponivel em: http://twitter.com/#!/biblioufal. Acesso em: 20 ago. 2011.

Fonte: (ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2018, p. 33-34)

Para a indicagdo da forma correta da apresentagdo dos elementos essenciais como indicagdo de
responsabilidade, titulo, subtitulo, entre outros que compdem as referéncias, convém consultar a norma
na integra.




ATENCAO: E necessario realizar um cadastro no site para salvar as referéncias.

More Para garantir a exatiddo da formatacdo das referéncias, uma ferramenta
recomendada é o More (Mecanismo Online para Referéncias), desenvolvido pela
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), disponivel

=
@I em: http://www.more.ufsc.br. Ele gera referéncias conforme a norma ABNT

6023:2018, facilitando a organizacéo e a padronizac¢do das citacées.

Acesso as normas da ABNT pela rede do IFG

Vocé pode consultar as normas de referéncia e citagao da ABNT por meio da rede do IFG, utilizando
a plataforma GEDWEB. Isso pode ser feito tanto no campus Goiania quanto remotamente.

<> Acesso interno no campus Goiania:
1° Acesse a pagina do IFG: https://www.ifg.edu.br;
2° Clique na opg¢ao "Bibliotecas" no menu a esquerda;
3° Selecione "Acervos Virtuais";
4° Na opcao "Target GEDWEB" clique no link: https://www.gedweb.com.br/ifg/ ou va direto
para este endereco;
5° Na plataforma GEDWEB:
Digite seu e-mail institucional e clique em Entrar;
Insira o numero da norma (como 6023 ou 10520) ou assunto desejado (ex.: referéncias ou
citacdes);
Selecione Normas Brasileiras/Mercosul;
Clique em Buscar para encontrar a norma desejada

<> Acesso remoto externo (fora do camapus):
Para acessar as Normas da ABNT remotamente, € necessario utilizar a conexdo via Rede Privada
Virtual (VPN):
1° Siga o tutorial no Sistema Unificado de Administracéo Publica (SUAP), que esta disponivel
em: https://suap.ifg.edu.br/centralservicos/baseconhecimento/666/;
2° Conecte-se a VPN com suas credenciais IFG-ID (mesmo login/senha do sistema Q-Académico
e Moodle);
3° Apébs a conexao via VPN, siga os mesmos passos para acessar a GEDWEB e as normas
de interesse.

Caso tenha dividas, vocé pode procurar a
equipe de bibliotecarios(as) do IFG, Campus
Goidnia na biblioteca ou pelo email:
bib.goiania@ifg.edu.br.



https://www.ifg.edu.br/
https://www.gedweb.com.br/ifg/
https://suap.ifg.edu.br/accounts/login/?next=/centralservicos/baseconhecimento/666/
http://www.more.ufsc.br/
https://more.ufsc.br/

A utilizacao correta de citacbes e referéncias nao é apenas uma questédo de formatacao estética,
mas uma pratica essencial para manter a integridade académica e evitar o plagio.

O plagio é a pratica de apresentar o trabalho ou ideias de outra pessoa como se fossem suas,
sem o devido crédito, é considerado uma violagdo ética, intelectual e legal. Utilizar citacbes e
referéncias adequadas previne essa pratica, demonstrando honestidade intelectual e respeito pelo
trabalho dos outros.

ATENGAO!

Esta pratica é crime, de acordo com a lei 12.853 de 14 de agosto de 2013 - A Lei do Direito Autoral.

Ao dar crédito aos autores originais, os estudantes demonstram respeito pelas contribuicoes
intelectuais de outros e promovem um ambiente académico de honestidade e transparéncia. Além
disso, a correta referéncia fortalece a credibilidade do trabalho, facilita a verificacdo das informacoes e
contribui para o avango do conhecimento cientifico.

Formas de Plagio

= Plagio direto: ocorre quando o autor copia integralmente o contelido de outra pessoa, sem atribuir a
devida referéncia, como no caso do simplesmente usar o famoso” Control C + Control V.

= Plagio indireto: embora o texto seja reescrito com palavras diferente, o autor se apropria das ideias
ou conceitos de outra pessoas sem citar a fonte.Neste caso, a esséncia do conteudo ainda &
copiada.

= Plagio consentido: envolve a permissdo de uso de um trabalho intelectual por terceiros, geralmente
em troca de uma vantagem financeira ou outros beneficios. Um exemplo seria contratar alguém para
elaborar um trabalho académico.

= Plagio de fontes: ocorre quando o autor utiliza referéncias citadas por outro autor sem consultar
diretamente as obras mencionadas. Isso pode levar a equivocos na interpretacdo dos textos
originais.

= Autoplagio: quando o autor reutiliza o seu préprio texto que ja foi publicado, sem indicar que o
conteudo nao é original ou inédito, causando a impressao de que € um novo trabalho.

Fonte: (INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA, 2021)




42 etapa: definicdo do foco

A definicdo do foco é um momento crucial no processo de pesquisa. De acordo Kuhlthau, 2010,
esta etapa envolve escolher, delimitar e decidir por um aspecto especifico e relevante do tema, o que
contribui para esclarecer o caminho da pesquisa. Trata-se de um processo criativo e individual, que
exige reflexdo sobre o conhecimento existente e o que se pretende aprender.

Como definir o foco?

Com base nas informacdes reunidas até agora (busca exploratéria), vocé deve analisar as varias
opgdes e escolher a que parece mais promissora e que proporciona um estudo mais aprofundado.
Durante esta escolha, é importante considerar os seguintes pontos segundo Kuhlthau (2010):

1. O que vocé sabe sobre foco?
Reflita sobre os conhecimentos, noticias e percepgdes relacionadas ao possivel foco. Considere as
leituras e o contexto geral que ja foram explorados.

2. Quais ideias ou fatos foram descobertos?
A leitura e a pesquisa devem fornecer novos dados e perspectivas que auxiliam na delimitagcédo do
foco. Identifique quais elementos tém mais relevancia para o estudo.

3. Quais materiais estao disponiveis?
Verifique a quantidade e a qualidade dos materiais que abordam o possivel foco. A disponibilidade de
fontes confiaveis e abrangentes € determinante na escolha do foco.

4. Onde posso encontrar mais informacgées?
Explore outras fontes que podem complementar as informacdes obtidas. Isso pode incluir os bancos
de dados, os livros, os artigos cientificos e as entrevistas com especialistas.

Estratégia criativa

Essa fase também envolve o uso da criatividade para pensar em varias alternativas antes de decidir o
caminho. O processo de definicdo do foco deve ser exploratorio, e a busca por diferentes perspectivas
pode gerar novas ideias. Ao escolher o foco, vocé deixara para tras sentimentos de confusdo e de duvida
e se tornara mais confiante (Kuhlthau, 2010).

O papel do professor e do bibliotecario

Se vocé encontrar dificuldades ao definir o foco, pode ser Util consultar o professor e/ou bibliotecario.
Eles podem oferecer orientagbes, sugerir novas abordagens e até mesmo ajudar a verificar se o foco
escolhido € viavel com base nas fontes disponiveis.

Se, ap6s novos esforgos de leitura e reflexao, o foco nao for claro, considere a possibilidade de mudar
0 assunto da pesquisa.

Definir um foco antes de avangar para as préximas etapas € de extrema importancia para garantir que
uma pesquisa seja bem estruturada e objetiva.




52 etapa: coleta de informacdes

Depois de definir o foco da pesquisa, o proximo passo € coletar informacdes que sejam pertinentes
ao tema escolhido. Durante essa busca, vocé pode encontrar informacdes contraditorias, o que pode
levar a necessidade de alterar ou melhorar o foco da pesquisa.

Nesta etapa, a confianca e o senso de direcdo comegam a aumentar a medida que o pesquisador
avanca na busca por respostas!

Estratégias de busca

Além de explorar novamente as fontes de Informacdes ja apresentadas, €& necessario
aplicar estratégias de buscas mais avangcadas para localizar informagdes especificas sobre o tema.
Algumas das ferramentas e recursos que podem ser usados incluem operadores booleanos e
truncagem.

Essas ferramentas podem ser utilizadas tanto em catalogos de bibliotecas, como o catalogo da
biblioteca do IFG, quanto em buscadores da internet, como o Google.

Veja o exemplo de busca combinada (avangada) no catalogo da Biblioteca do IFG.

Catalogo do SIBi/IFG

wsrmuroreoera. - SISTEMA INTEGRADO DE BIBLIOTECAS

Ajuda | Acessibilidade | Alto contraste 2 Entrar

Busca rapida Busca combinada ‘Qualquer ~ ||Qualguer biblioteca =
[Todos os campos || | [E | Anoedigo | |a | | Buscar
|T|‘tu|o = ‘ | | ‘OU '| Material |Qua|quer i | Limpar
|Autoz' #* ‘ | | ‘E NAD '| Idioma |Qua|quer - |
|Assunto = ‘ | | Ordenagdo |T|’tu|o - crescente b
Ultimas aquisicoes |igua| a o | f® ] Registros com conteddo digital

Fonte: (INSTITUTO FEDERAL DE GOIAS, 2024)

No exemplo acima, além da pesquisa geral, € possivel filtrar as informagdes pelo titulo do
documento, autor e assunto, além disso, combinar palavras-chave por meio dos operadores booleanos
como forma de delimitar a busca.




Google

Pesquisa avancada

Localizar paginas com...

Fazer isso na caixa de pesquisa,

esta expressao ou frase exata: ‘

qualquer uma destas palavras: ‘

nenhuma destas palavras:

numeros que variam de:

Em seguida, limite seus
resultados por...

idioma:

regido:

tltima atualizacéo:
site ou dominio:
‘termos que aparecem:
tipo de arquivo:

direitos de uso:

Coloque palavras exalas enire aspas: "rat terrier”

ite OR entre todas as palavras que vocé procura:
miniatura OR padric

Coloque um sinal de menos antes das palavras que vocé ndo quer:
-roedor, -"Jack Russell”

Cologue 2 ponos finais entre os nimeros e adicione uma unidads de.
medida: 18..35 ].b_, Us$ 200..US$ 500, 1218..2011

Localizar paginas no idioma selecionads.
Encontre paginas publicadas em uma determinada ragido

Encontrs paginas atualizadas dentro do tempo especiicado.

Pesquise um site (como uikipedia.org ) ou limite seus resultados a um
dominio como .edu, .org ou 2oV

Pesquise por termos em toda a pagina, no titulo da pagina. no endersga
daWeb ou em links para a paqina que esté procurando.

Encontre paginas no formato que preferir.

Encontre paginas em que nio haja restricdes de use.




6% etapa: apresentacado do trabalho

A etapa envolve apresentacdo dos resultados da pesquisa, que podem ser realizadas de diversas
maneiras, como apresentagdes orais, documentarios, entrevistas ou trabalhos escritos. Contudo, observe
as orientagdes fornecidas pelo(a) professor(a) da disciplina, conforme destacado na 1° etapa.

Estrutura do texto escrito

Quando o trabalho solicitado for escrito deve-se seguir uma estrutura formal constituida de
introducao, desenvolvimento, conclusao e referéncias.

Organizagédo de ideias

Antes de iniciar a escrita, € necessario organizar as informacgdes coletadas na etapa anterior. Leia
tudo que foi anotado e identifique de trés a cinco pontos principais sobre o tema.

Dica:

Crie um esquema ou esboco para organizar os tdpicos de forma logica, indo do aspecto mais
amplo até o mais especifico, como sugere Kuhlthau (2010). Esse planejamento vai guiar o
desenvolvimento do texto, ajudando a manter a clareza e a coeréncia.

Sugestédo de organizagdo do tema

I 1 - Sustentabilidade
1.1 - Integracdo de temas sustentaveis no
curriculo

| 1.2- Desenvolvimento de habilidades

I sustentaveis
2 - Consumo sustentavel
2.1 - Préaticas de consumo responsavel

I 2.2 - Informacgbes sobre produtos sustentaveis
3 - Participacéo cidadé e sustentabilidade
3.1 - Engajamento em politicas publicas
3.2 - Acdes locais




Elementos do trabalho

Introdugdo: parte inicial do texto, deve constar a delimitacdo do assunto, objetivos, justificativa e
outros elementos necessarios para situar o leitor no contexto do trabalho e apresentar o foco
escolhido.

Exemplo:

O que sera discutido no trabalho?
Por que o tema é importante?
Quais sao os objetivos?

Desenvolvimento: parte principal do texto, onde ocorre a exposi¢ado detalhada do assunto. Neste
ponto, vocé deve apresentar os resultados das leituras, das pesquisas e das reflexdes. E importante
dividir o texto, em capitulos e se¢coes que sigam uma ordem logica, respeitando o esquema criado
anteriormente.

- Utilize citacGes diretas e indiretas para dialogar com outros autores;
- Estruture o contetdo de forma que as ideias se conectem de maneira fluida;
« Evite subdivisbes curtas, pois demonstram falta de conteudo.

Conclusédo: parte em que se deve retomar o foco principal, fazendo uma sintese das ideias
apresentadas no desenvolvimento. Apresente uma perspectiva final sobre o tema, com base nos
principais pontos abordados.

Referéncias: inclua todas as fontes que foram utilizadas para a construgcdo do trabalho. As
referéncias devem ser organizadas de acordo com as normas de citacdo da ABNT, conforme as
orientacoes fornecidas.

Fonte: (Correia, 2021, p.24)

Reflexao e Revisao

Ao longo do processo da escrita, € fundamental continuar lendo e refletindo sobre o material
coletado. Esse exercicio vai ajudar a clarear e a expandir seus pensamentos sobre o tema. Organize e
revise o texto constantemente para garantir que o contetdo esteja coeso, claro e objetivo.

Lembre-se de seguir as regras de formatacdo e as orientacbes de citagdo e referéncia
apresentadas nas etapas anteriores para garantir a integridade académica do seu trabalho.




7% etapa: avaliacdo do processo de pesquisa

De acordo com Kuhlthau (2010), ao concluir uma atividade escolar é importante realizar uma
autoavaliacéo do processo de pesquisa. O objetivo € refletir sobre o desempenho, identificar dificuldades
enfrentadas e determinar o que pode ser melhorado em trabalhos futuros.

Sentimentos ao final do processo
Ao terminar o trabalho, é possivel sentir-se:

Satisfeito(a), por atender as exigéncias do(a) professor(a) e concluir com éxito o que foi proposto;

Desapontado(a), por ndo alcancar os resultados desejados ou enfrentar as dificuldades inesperadas.
Se o resultado nao for o esperado, ndo desanime. A avaliagdo € uma etapa essencial no processo
de aprendizagem, pois proporciona percep¢des sobre como melhorar o seu desempenho em
trabalhos futuros.

Ao fazer a autoavaliagéo, considere as seguintes perguntas:

Introdugéo
O foco do seu trabalho esta claramente descrito na introdugao?
A introducéo explica bem o foco e os objetivos da pesquisa?

i
o

Designed b\;/ Freepik
Desenvolvimento
O foco foi bem fundamentado ao longo do desenvolvimento do trabalho, com base em fatos e ideias
coletados nas fontes de informacéo?
As citacOes e referéncias foram usadas adequadamente para sustentar os argumentos?

Processo de pesquisa
O que aconteceu nos estagios iniciais da pesquisa?
O tempo foi bem utilizado durante cada etapa?

Utilizagéo das fontes
De que forma as fontes de informacéo foram utilizadas?
As informagdes foram usadas de maneiras aleatorias ou seguiram uma sequéncia légica?
Ajuda solicitada

Auxilio no processo de pesquisa

Durante o processo, vocé pediu auxilio ao/a bibliotecario/a ou ao/a professor/a?

Em quais momentos o auxilio foi mais necessario?

O que fazer de forma diferente?

Ao revisar todo o processo, pense no que vocé faria de diferente para melhorar o trabalho e o fluxo
da pesquisa.

Kuhithau (2010, p. 226)

Os/as bibliotecario/as estdo sempre prontos
para auxiliar em todas as fases de sua
pesquisa. Portanto, ndo deixe de buscar ajuda e
fazer revisdes periédicas!

”




No cenario atual, em que a informacéao é abundante e constantemente acessivel, o desenvolvimento
de habilidades informacionais se torna fundamental. Saber buscar, avaliar e utilizar as informacdes, de
maneira adequada, sdo habilidades essenciais, ndo apenas para o ambiente educacional, mas também
para enfrentar os desafios da vida cotidiana.

Esperamos que, com o uso deste guia, vocé se sinta mais independente e confiante ao realizar suas
pesquisas, aplicando os conceitos de Letramento Informacional de forma critica e eficiente Essa pratica
melhora o desempenho escolar, como também fortalece sua habilidade de tomar decisdes bem
informadas em diversas areas da vida, preparando-o(a) para um futuro mais consciente e responsavel no
uso da informacéo.

O desenvolvimento deste guia de Letramento Informacional foi motivado pela necessidade de
fornecer aos estudantes da EJA um instrumento simples e acessivel para orienta-los(as) na realizacao de
pesquisas escolares. Durante o processo, percebemos a importancia de trabalhar conceitos de forma
pratica, estimulando a autonomia dos estudantes. Acreditamos que este produto educacional ira nao
apenas facilitar na execugdo de trabalhos escolares, mas também apoiard os(as) alunos(as) a
desenvolver habilidades informacionais importantes para sua formacéo critica e profissional, tornando-
os(as) mais conscientes sobre a qualidade e o uso ético das informagdes.

O livro eletrénico sera revisado anualmente para incorporar atualizagdes das normas de referéncia
e citacdo da ABNT e incluir novas ferramentas tecnologicas que facilitam a busca e organizagdo de
informacodes. Além disso, o feedback dos(as) alunos(as) e professores(as) que utilizarem o material sera
fundamental para identificar areas de melhoria. As atualizagcoes também seréo feitas sempre que houver
mudancas significativas nas novas tendéncias em praticas de pesquisa.
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